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A Nutricia tisztdban van vele, hogy Onnek fontos, miként hasznaljak fel személyes adatait, és
mi is fontosnak tartjuk személyes adatainak védelmét.

Ez az Adatvédelmi nyilatkozat azt mutatja be, hogy a Nutricia (Danone Kft.) hogyan gy(ijti és
kezeli az On személyes adatait a Csodabogar Klub regisztracidja soran. Tajékoztatdssal szolgal
azzal kapcsolatban, hogy milyen adatokat gydjtiink, hogyan hasznaljuk fel azokat, miért van
sziikségiink rajuk, és milyen el6nye szarmazhat ebbél Onnek.

Amennyiben barmilyen kérdése vagy észlevétele van, vagy az Ont, mint érintettet megillets
jogok  barmelyikével  kapcsolatban  szeretne  kéréssel  fordulni  hozzank, a
www.nutricia.hu/adatvedelem oldalon veheti fel vellink a kapcsolatot.

Az Adatvédelmi nyilatkozat utolsé frissitése 2022. januar 1-jén tortént.

1 Numil Kft. jog dtruhazas kapcsan az adatkezelés: Danone Kft. (2022.01.01.)

1


http://www.nutricia.hu/adatvedelem
http://www.nutricia.hu/adatvedelem

csodabogar.hu Adatvédelmi Nyilatkozat

Tartalomjegyzéek

L AIAIANOS FSZ...vvveviececeeteteieee ettt ettt bt a et s s a st s s a et et s s 3
1.1. F6bb altalanos alapelveink és az adatvédelemmel kapcsolatos ........ccccveeeeeeereennnes 3
kOtelezettSEBVAIIAIASUNK ...ccuvvveieeiee et e e e e e e e e eeans 3

2.Csodabogar Klubba valé regisztracidé soran megadott személyes adatok kezelésérdl ...... 3
2.1.Miként kezeljuk a regisztracid sordn megadott személyes adatait? .........ccc.......... 3
2.2.Milyen személyes adatokat kezellink a Csodabogar klub adatlapjan keresztil? ....4
2.3.Hogyan kezeljlik a Csodabogar klub adatlapon megadott személyes adatait? ....... 4

3.Kapcsolatfelvételi lirlap esetén megadott személyes adatok kezelésérdl......................... 5

3.1.Miként kezeljik a Kapcsolatfelvételi (rlapon keresztil megadott személyes

Lo ) - 1 4P SPPRRRPPSP 5
3.2.Milyen személyes adatokat kezellink a kapcsolatfelvételi (irlapon keresztil?........ 5
3.3.Hogyan kezeljlk a kapcsolatfelvételi (rlapon megadott személyes adatait? ......... 5
4. AZ ONt MEGIIELS JOGOK. .. veuveeeeteereeeeteeteeeeeeteeteeeteeteeeeeete et e e eteetesseseesessesseseereseseesessenseseesens 6
4.1.A személyes adatokhoz vald hozzaférés és azok helyesbitésének joga................... 6
4.2.Adathordozhatdsaghoz vVald JOZ.......ueeiie i 6
4.3.A személyes adatok tOrlésének JOga ......cccvuveviiiiiiiii i 6
4.4.Az adatkezelés korlatozasanak JOZa ......cccccuueeiieciiiieeiiee e 7
N AN i =1 o - 1) [ = PSR 7
4.6.Fellgyeleti hatosagnal torténd panasztétel joga.......coocvvvveeeeei e, 7
5.Hogyan Ovjuk szemeélyes adatait? ........cceeevuiiieiiiiiiee e 8
6.5zemélyes adatok MEGOSZEASA ....uuviiieiiii i 8
7.Adatok hataron tulra torténd tovabbitasa .........ceoiiiiiiiiiiiiiee e 8
8.Automatikus dontéshozatal és profilalkotas........cccccoveeiireeiiiiiiiiicieeee e 8
9.Webslitik s Mas teChNOIOZIAK ......uvveeeiiiiieiiee e 9
10.Helyi jogszabalyok adatvédelmi vonatkozasai ........ccceeeeeeeieiiiiiiieiee e, 9
11.Hol érhet el BennUNKEL?.........oo i e 9



csodabogar.hu Adatvédelmi Nyilatkozat

1. Altaldnos rész

1.1. F6bb altalanos alapelveink és az adatvédelemmel kapcsolatos

kotelezettségvallalasunk

A Nutricianal elkételeztiik magunkat az On személyes adatainak védelme mellett. Igyeksziink
biztositani a birtokunkban Iévé valamennyi személyes adat védelmét, személyes adatait
felelGsségteljesen kezelni és mindenkor atlathaté maédon eljarni. Bizalma fontos a szamunkra.

Eppen ezért elkdteleztiik magunkat a kovetkezd alapelvek betartasa mellett:

- On nem kételes kdzélni veliink az altalunk kért személyes adatokat, 4m ha Ugy dént,
hogy nem hozza tudomasunkra azokat, elképzelhets, hogy bizonyos termékeket vagy
szolgéltatasokat nem tudunk biztositani Onnek;

- Adatait kizardlag a jelen Adatvédelmi Nyilatkozatban rogzitett vagy azon konkrét célokra
hasznaljuk fel, amelyeket kézliink Onnel és/vagy amelyekhez On hozzéjarult;

- Mindenkor a lehet6 legkevesebb személyes adat begylijtésére, kezelésére és
felhasznaldsara toreksziink;

- Ha mégis begyljtjik személyes adatait, a késGbbiekben igyeksziink biztositani, hogy
azok minél pontosabbak és aktudlisabbak legyenek.

- Ha a begydjtott személyes adatokra tobbé semmilyen célbdl nincs sziikség és nem
kotelez benniinket jogszabdly azok megGrzésére, minden téliink telhet6t megtesziink
azok torlése, megsemmisitése, illetve annak érdekében, hogy azokat tobbé ne lehessen
azonositani.

- Személyes adatait nem osztjuk meg mdsokkal, nem értékesitjiik, nem adjuk bérbe és
nem hozzuk masok tudomasdra a jelen Adatvédelmi Nyilatkozatban leirtaktdl eltéré
maodon.

2. Csodabogar Klubba vald regisztracid soran megadott személyes
adatok kezelésérol

2.1. Miként kezeljuk a regisztracié soran megadott személyes adatait?

A Nutricia a fehérjeszegény diéta tartasa, elGsegitése és az alacsony fehérjetartalmu élelmiszerekrél és
a felhasznalasukkal kapcsolatos informacidk atadasa érdekében hozta létre a Csodabogar Klubot,
amelybe minden kilonleges, velesziiletett anyagcserebetegséggel (Klasszikus fenilketondria,
Tirozinémia |. tipus, Homocisztindiria, MSUD, MMA/PA; tovabbiakban egylttesen: PKU) élg,
fehérjeszegény diétat tartd személy jelentkezhet.

A jelentkezés mddja a papir alapu Adatlap kitoltése és cimiinkre valé eljuttatasa. Az adatlapon
megadott személyes és kilénleges adatok kezelése a nagykoru diétazd, vagy kiskoru diétdzd esetén a
szUl6 (vagy torvényes képvisel§) 6nkéntes és irdsos hozzajarulas alapjan torténik.
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A Csodabogar klubtagok szabadon, egymastdl fliggetlenll igényelhetik szolgdltatdsainkat: a
Csodabogar klubkartyat, a Csodabogar hirlevelet és/vagy a Csodabogar.hu honlapon vald regisztralt
tagsagot.

Az érintett barmikor megtagadhatja valamely személyes és/vagy kiilonleges adatanak atadasat,
ugyanakkor bizonyos adatok hidnya az érintettnek a Tarsasdg altal nyujtandd, fent meghatarozott
szolgdltatasanak igénybe vételét kizarja.

2.2. Milyen személyes adatokat kezellink a Csodabogar klub adatlapjan keresztil?

A kezelt személyes adatok korét a fenti adatkezelési célok megvaldsitasahoz sziikséges személyes
adatokra, azaz az aldbbiakra korlatozzuk:

*  PKU diétazo neve, sziiletési éve, diétdhoz valé viszony

»  kiskoru esetén a szUl§ / térvényes képvisel6 neve

* irdnyitdészam, varos, cim ¢ email cim, telefonszdm

* igényelt szolgdltatasok:
o Csodabogar klubkartya kedvezményes vasarldashoz o Csodabogar hirlevél a
kozvetlen hirek eléréséhez o Csodabogar.hu honlapon regisztrdlt tagsag a

zartkor( tartalmak eléréséhez

Az érintett a fentiekben meghatdrozott személyes és kiilonleges adatok megaddasaval kifejezetten
hozzajarul a személyes és kiilonleges adatai jelen szabalyzat szerinti kezeléséhez.

2.3. Hogyan kezeljik a Csodabogar klub adatlapon megadott személyes adatait?

A Tarsasagunk a beszerzett személyes és kiilonleges adatokat kizardlag a fehérjeszegény diéta tartdsa
el6segitése és az alacsony fehérjetartalmi élelmiszerekrél és a felhasznalasukkal kapcsolatos
informacidk atadasa, és/vagy a Csodabogar Klub kartya kiallitdsa és megklldése és/vagy hirlevél
kiildése érdekében haszndlja fel, az ahhoz sziikséges terjedelemben, azt harmadik személynek nem
adja at.

Személyes adatait kizardlag a fenti célok megvaldsitasahoz sziikséges terjedelemben, az aldbbi médon
kezeljlk:

* A beérkezett adatlapok iktatdsra és elektronikus feldolgozasra keriilnek, majd az eredeti
adatlapot zart szekrényben téroljuk a Danone Kft. irodajaban. Az elektronikus tarolashoz a
tarhelyet a Maxer Hosting Kft. biztositja.

* Csodabogar Klubkartya igénylése esetén a kartya a megadott cimre postazasra keril. A
kipostazott kartyaszam a klubtag neve mellett iktatasra kerdl.

* Hirlevél feliratkozas esetén a feliratkozé a Csodabogar hirlevélrendszer aktiv feliratkozédja lesz.

* A csodabogar.hu honlap regisztralt tagsdg igénylése esetén a belépéshez sziilkséges fidk
Iétrehozdsdra keril, amelyrdl az érintett e-mailben értesitést kap.
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A személyes adatok feldolgozasaban adatfeldolgozé nem vesz részt.

Az Adatkezel6 minden szikséges intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a kezelt adatokat csak
az arra jogosultak ismerhessék meg.

Amennyiben a fenti célbdl vagy barmely egyéb célbdl begylijtjik és felhasznaljuk személyes adatait,
arrél az adatgy(ijtés id6pontjaban vagy azt megel6z6en tajékoztatjuk. Ahol sziikséges, hozzdjarulast is
kériink Ont8l személyes adatai kezeléséhez. Amennyiben korabban hozzajarult személyes adatai
kezeléséhez, hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

3. Kapcsolatfelvételi (irlap esetén megadott személyes adatok
kezelésérdl

3.1. Miként kezeljuk a Kapcsolatfelvételi tirlapon keresztiil megadott
személyes adatait?

A Nutricia tulajdondban és Gizemeltetésében 1évé honlapokon a Kapcsolat menlipont alatt talalhaté
Kapcsolatfelvételi Grlapon Onnek lehet&sége van orvostdl és/vagy dietetikustdl kérdezni. Azért, hogy
a kérdésére a kérdezett szakértd valaszolni tudjon, az (irlap elkiildésének feltétele, hogy On megadja
nevét és e-mail cimét, leirja kérdését, majd az abban foglalt személyes és esetleg érzékeny adatokat a

Nutricia, mint Adatkezel6 rendelkezésére bocsatja, az adatok kezelésére — az alabbiak elfogaddsaval -
hozzajaruldsat adja.

3.2. Milyen személyes adatokat kezellink a kapcsolatfelvételi (irlapon keresztiil?

A kezelt személyes adatok korét a feltett kérdés megvalaszolasahoz sziikséges személyes adatokra,
azaz az aldbbiakra korlatozzuk:

¢ kérdez6 neve és e-mail cime

* kérdésben esetleg megemlitett személyes és/vagy érzékeny adatok

Az érintett a fentiekben meghatdrozott személyes és kiilonleges adatok megaddasaval kifejezetten
hozzajarul a személyes és kiilonleges adatai jelen szabdlyzat szerinti kezeléséhez. Tajékoztatjuk, hogy

a szakért6 valasza mindig tajékoztato jelleg(i, az nem helyettesithet a személyes orvosi / dietetikusi
konzultacidt.

3.3. Hogyan kezeljik a kapcsolatfelvételi (irlapon megadott személyes adatait?

Személyes adatait kizardlag a kérdés megvalaszoldsdhoz szilkséges terjedelemben kezeljik. A
beérkezett (izenet automatikusan tovabbitasra keril a szakért6 orvos vagy dietetikus személyes email
fidkjaba, akik onnan fogja azt megvalaszolni.
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Biztonsagi célbdl az Ulzenetrél egy masolat is automatikusan mentédik a honlap adatbazisaba,
amelynek tarhelyszolgdltatdja a Maxer Hosting Kft. Ezeket azonban legkésébb a beérkezést6l szamitott
30 napon belll toroljik.

Amennyiben a fenti célbdl vagy barmely egyéb célbdl begylijtjik és felhasznaljuk személyes adatait,
arrél az adatgy(ijtés id6pontjaban vagy azt megel6z6en tajékoztatjuk. Ahol szlikséges, hozzajarulast is
kériink Ont8l személyes adatai kezeléséhez. Amennyiben kordbban hozzajarult személyes adatai
kezeléséhez, hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

4. Az Ont megilletd jogok

Személyes adatai Nutricia altali kezelése esetén Ont szdmos jog megilleti, és azokat barmikor
gyakorolhatja. Az aldbbiakban felsoroljuk ezeket a jogokat azzal egyiitt, hogy melyik mit jelent
az On szdmara. Jogait a www.nutricia.hu/adatvedelem oldalunkon gyakorolhatja.

4.1. A személyes adatokhoz valé hozzaférés és azok helyesbitésének joga

Személyes adataihoz barmikor jogosult hozzaférni, tovabba azokat helyesbiteni vagy frissiteni.
Megértjik ennek fontossagat, ezért amennyiben élni kivan ezen jogaival, vegye fel vellink a
kapcsolatot www.nutricia.hu/adatvedelem oldalunkon.

4.2. Adathordozhatdsaghoz valo jog

Személyes adatai hordozhatdak. Ez azt jelenti, hogy mozgathatdak, masolhatdak, valamint
elektronikusan tovabbithatéak. Ugyanakkor ez a jog csak abban az esetben él, ha

a) az adatkezelés az On hozzajarulasaval térténik;
b) az adatkezelésre a szerz6dés teljesitése érdekében keriil sor;

c) az adatkezelés automatikus eszkozokkel torténik.

Amennyiben gyakorolni kivanja az adathordozhatdsaghoz vald jogat, vegye fel veliink a
kapcsolatot www.nutricia.hu/adatvedelem oldalunkon.

4.3. A személyes adatok torlésének joga

On jogosult adatai térlését kérni, amennyiben

a) személyes adataira mar nincs sziikség azon cél(ok)hoz, amely(ek)re tekintettel azokat
begydjtottik; vagy

b) visszavonja a személyes adatai kezeléséhez adott kordbbi hozzajarulasat, és nincs egyéb
jogalapja az adatkezelésnek; vagy

c) tiltakozik személyes adatai direkt marketing célbdl torténé kezelése ellen; vagy
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d) tiltakozik az ellen, hogy személyes adatait a Nutricia jogos érdekei (pl. a honlapjainkon
szerezhet6 felhaszndldi élmény altaldnos javitasa) miatt kezeljiik;

e) aszemélyes adatok kezelése nem jogszer(ien torténik; vagy
f) személyes adatainak torlését a jogszabalyoknak valé megfelelés indokolja.

Amennyiben torélni kivanja az altalunk tarolt személyes adatait, vegye fel vellink a kapcsolatot
www.nutricia.hu/adatvedelem oldalunkon, mi pedig minden elvarhaté intézkedést
megtesziink azért, hogy kérésének a jogszabalyi kovetelményeknek megfelel6éen eleget
tegyunk.

Ha a begydjtott személyes adatokra tobbé semmilyen célbdl nincs sziikség, és nem kotelez
benniinket jogszabdly azok megé&rzésére, minden télink telhet6t megtesziink azok torlése,
megsemmisitése, illetve annak érdekében, hogy azokat tébbé ne lehessen azonositani.

4.4, Az adatkezelés korlatozasanak joga

On abban az esetben korldtozhatja személyes adatainak kezelését, amennyiben
a) ugy véli, hogy az Onnel kapcsolatban tarolt személyes adatok nem pontosak; vagy

b) a személyes adatok kezelése nem jogszerlien torténik, de ahelyett, hogy a torlésiiket
kérné, inkabb korlatozni szeretné a kezelésiket; vagy

c) személyes adataira nincs tobbé szlikségilink azon cél(ok)hoz, amely(ek) miatt eredetileg
begy(jtottiik azokat, On azonban igény tart ezen adatokra valamely peres kdvetelés
benyujtasa, érvényesitése vagy a kdveteléssel szembeni védekezés céljabdl vagy

d) On tiltakozott személyes adatai kezelése ellen és varja az arra vonatkozd visszaigazoldst,
hogy az On tiltakozassal kapcsolatos érdekei feliilirjdk-e az adatkezelés jogalapjat.

Amennyiben korlatozni kivanja személyes adatai kezelését, vegye fel vellink a kapcsolatot
www.nutricia.hu/adatvedelem oldalunkon, mi pedig minden elvarhaté intézkedést
megtesziink azért, hogy kérésének a jogszabalyi kovetelményeknek megfeleléen eleget
tegylnk.

4.5. A tiltakozas joga

On személyes adatainak kezelése ellen barmikor tiltakozhat. llyen szandék esetén vegye fel
veliink a kapcsolatot www.nutricia.hu/adatvedelem oldalunkon.

4.6. Fellugyeleti hatdsagnal torténd panasztétel joga

Ont az a jog is megilleti, hogy az altalunk végzett adatkezeléssel kapcsolatban a feliigyeleti
hatésagnal kdzvetlenil panaszt tegyen.
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5. Hogyan 6vjuk személyes adatait?

Tudjuk, hogy személyes adatainak biztonsiga fontos Onnek, és mindent megtesziink azért,
hogy megakaddlyozzuk az azokkal vald visszaélést, az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést,
azok elvesztését, modositdsat, valamint azt, hogy azok mas felek tudomasara jussanak.
Személyes adatai megdvasa érdekében kiilonb6z6 biztonsagi intézkedéseket vezettiink be,
példdul a hozzaférési jogosultsag ellenbrzését, tlizfalakat és biztonsagi szervereket, valamint
a személyes adatok titkositasat.

6. Személyes adatok megosztasa

Amennyiben személyes adatait kapcsolt vallalkozasainkkal vagy mas szervezetekkel is
megosztjuk, meggy6z6diink afeldl, hogy az adott szervezetek velliink egyezéen vagy hozzank
hasonldan biztositsdk személyes adatai védelmét, és tartsak be a vonatkozé adatvédelmi
jogszabalyokat.

Személyes adatait nem osztjuk meg masokkal, nem értékesitjiik, nem adjuk bérbe és nem
hozzuk mdsok tudomasara a jelen Adatvédelmi Nyilatkozatban leirtaktél eltér6 médon,
ugyanakkor a jogszabalyok és/vagy allami hatdsagok az adatok atadasara kotelezhetnek
benniinket.

7. Adatok hataron tulra torténo tovabbitasa

A személyes adatok kezelése az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT) teriletén kiviil is torténhet.
Az EGT-n kiviili adatkezelés esetén a Nutricia gondoskodik a megfelel§ biztonsagi intézkedések
meglétérdl.

A hatdron tuli adattovabbitas biztonsaga érdekében altalunk alkalmazott intézkedések kozé
tartoznak az alabbiak:

a) az Eurdpai Bizottsag 4dltal jovdhagyott szerz6déses feltételek. Ezek a szabvanyos
szerz6déses feltételek elegendd biztonsagot nydjtanak ahhoz, hogy az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) kdvetelményeinek is eleget tegyenek; valamint

b) tanusitvanyok, amelyek igazoljak, hogy az EGT-n kivili harmadik felek a személyes
adatokat az Altaldnos Adatvédelmi Rendelettel egyez6 mdédon kezelik. Ezeket a
tanusitvanyokat az Eurdpai Bizottsag, valamely illetékes felligyeleti hatdsag vagy egy
illetékes nemzeti akkreditacios szerv hagyja jovd a GDPR kovetelményeinek vald
megfelelés tekintetében.

8. Automatikus dontéshozatal és profilalkotas

Egyes szolgaltatdsok és termékek esetében automatizalt eszkozokkel is végezhetjik az
adatkezelést, amilényegében emberi beavatkozas nélkil torténd, automatikus dontéshozatalt
jelent.

Ezenkivil profilalkotas céljabdl is kezelhetjik személyes adatait, hogy el6re jelezhessik
varhaté magatartasat a honlapunkon vagy azt, hogy mely termékeink érdekelhetik Ont.
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Ha ilyen mddszereket szandékozunk alkalmazni, természetesen el6re tajékoztatjuk Ont, és
lehetdséget biztositunk arra, hogy el6zetesen tiltakozzon ezen eljarasok ellen. Amennyiben
tovabbi tdjékoztatdst szeretne kapni az adatkezelés ezen formajaval kapcsolatban, kérjuk,
vegye fel vellink a kapcsolatot www.nutricia.hu/adatvedelem oldalunkon.

9. Webslitik és mas technologiak

Websiitik (cookies) és mas technolégidk alkalmazéséaval is gydjthetiink Onrél személyes
adatokat, példdul amikor meglatogatja a honlapunkat vagy harmadik felek honlapjat,
megtekinti online ajanlatainkat vagy Nutricia/harmadik fél mobil alkalmazast hasznal.

Az igy gy(jtott adatok kozé tartozhat:
a) az On eszkdzén futd bongészével, illetve operdcids rendszerrel kapcsolatos informacio; b)
az On altal hasznalt eszkodz IP cime;
c) az On &ltal megtekintett honlapjainkra vonatkozé informécio;

d) az, hogy mely linkekre kattint ra, mikdzben a szolgaltatasainkkal kommunikal.

BSvebb informaciot az adott honlap websiti nyilatkozatdban talal.

10. Helyi jogszabalyok adatvédelmi vonatkozasai

Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet minden EU tagallamra egyformdn vonatkozik, azonban a
helyi adatvédelmi torvények a Rendeletben foglaltaknal szigorubb kovetelményeket is
tamaszthatnak, vagy olyan informdciét is tartalmazhatnak, amely csak helyi szinten relevans.

A Nutricia elkotelezi magat orszaga helyi adatvédelmi jogszabalyainak betartasa mellett.

11. Hol érhet el benninket?

Amennyiben barmilyen kérdése, megjegyzése vagy panasza adddna akar jelen Adatvédelmi
nyilatkozatunkkal, akar személyes adatai kezelésével kapcsolatban, kérjiik, vegye fel vellink a
kapcsolatot www.nutricia.hu/adatvedelem oldalunkon, mi pedig minden elvarhaté
intézkedést megtesziink azért, hogy kérésének a jogszabalyi kovetelményeknek megfelelGen
eleget tegylink.

DANONE Magyarorszag Korlatolt FelelGsségii Tarsasag

székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 35.
postacim: 1399 Budapest, Pf. 680.

honlap: www.nutricia.hu/adatvedelem

e-mail: adatvedelem@nutricia.hu
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